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Allgemeine Geschäftsbedingungen

von alps pure GmbH 
gültig ab 19. November 2024 
Anbieter: alps pure GmbH 
(im Folgenden kurz „Unternehmer“ genannt) 
Ossiacher Süduferstraße 59, 9523 Villach-Landskron, 
Österreich 
FN: 632928 b 
Firmenbuchgericht: Landesgericht Klagenfurt 
Tel: +43 660 718 81 49 
E-Mail: support@alps-pure.com 
UID-Nr: ATU80927179 
Mitglied der Wirtschaftskammer Kärnten, Sparte 
Handel 

1. Geltungsbereich 

Sämtliche im Onlineshop www.alps-pure.com des 
Unternehmers verfügbaren Angebote und über 
diesen Onlineshop abgeschlossenen Verträge 
unterliegen ausschließlich diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen in ihrer zum Bestellzeitpunkt 
geltenden Fassung. Davon abweichende 
Bedingungen des Kunden gelten nicht, es sei denn, 
der Unternehmer hätte ihrer Geltung ausdrücklich 
schriftlich zugestimmt. 

2. Vertragspartner 

Der Kunde schließt beim Einkauf auf www. alps-
pure.com einen Vertrag mit: alps pure GmbH, 
Ossiacher Süduferstraße 59, 9523 Villach-Landskron, 
Österreich. FN 632928 b, Landesgericht Klagenfurt.  
Tel: +43 660 718 81 49 
E-Mail: support@alps-pure.com 
nachfolgend kurz „Unternehmer“ bezeichnet 

3. Angebot und Vertragsabschluss 
 

3.1 Alle Angebote im Onlineshop sind freibleibend. 

3.2 Durch Anklicken des Buttons „Zahlungspflichtig 
bestellen“ gibt der Kunde ein verbindliches Angebot 
zum Abschluss eines Kaufvertrags mit dem 

Unternehmer ab. Mit dem Absenden der Bestellung 
erkennt der Kunde die vorvertraglichen 
Informationen für Verbraucher und diese AGB als für 
das Rechtsverhältnis mit dem Unternehmer allein 
maßgeblich an. Der Unternehmer ist nicht 
verpflichtet, dieses Angebot anzunehmen. 

3.3 Der Unternehmer bestätigt dem Kunden den 
Erhalt des Angebots durch ein automatisch erstelltes 
E-Mail an die vom Kunden bekannt gegebene E-Mail-
Adresse („Bestellbestätigung“). Dieses E-Mail stellt 
keine Annahme des Angebots durch den 
Unternehmer dar. Der Kunde hat die Bestelldaten in 
der Bestellbestätigung zu prüfen. 

3.4 Der Unternehmer nimmt das Angebot dadurch 
an, dass der Unternehmer dem Kunden die Annahme 
des Angebotes in einem weiteren E-Mail bestätigt 
oder dem Kunden die gekaufte Ware zusendet. 

4. Lieferbedingungen und Lieferfristen 

4.1 Der Unternehmer beliefert ausschließlich Kunden 
innerhalb der Europäischen Union und in der 
Schweiz. Sollten Kunden außerhalb der angeführten 
Länder Interesse am Angebot des Unternehmers 
haben, sollen diese eine schriftliche Anfrage an 
support@alps-purec.om senden. 

4.2 Zur Leistungsausführung ist der Unternehmer 
erst dann verpflichtet, sobald der Kunde all seinen 
Verpflichtungen, die zur Ausführung erforderlich 
sind, nachgekommen ist. 

4.3 Sofern nicht in der Auftragsbestätigung anders 
angegeben, bringt der Unternehmer die Ware 
innerhalb von zehn Werktagen (nach 
österreichischer Gesetzeslage) nach Zahlungseingang 
in den Versand. Der Unternehmer ist berechtigt, die 
Bestellung des Kunden in Teillieferungen 
auszuführen. 

4.4 Der Unternehmer ist berechtigt, vereinbarte 
Termine und Lieferfristen um bis zu eine Woche zu 
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überschreiten. Erst nach Ablauf dieser Frist ist der 
Kunde berechtigt, nach Setzung einer angemessenen 
Nachfrist vom Vertrag zurückzutreten. 

4.5 Sollte der Unternehmer durch höhere Gewalt 
(zum Beispiel Naturkatastrophen, 
Lieferverzögerungen, Krieg oder kriegsähnliche 
Zustände, Aufruhr, Revolution, Militär- oder 
Zivilputsch, Aufstand, Blockaden, Behörden und 
Regierungsanordnungen, Streiks, Aussperrung, 
Sanktionen, Embargos, Seuchen, Pandemien, 
Epidemien, etc) oder sonstige nicht vom 
Unternehmer zu vertretende Umstände an der 
Einhaltung der Lieferfristen gehindert sein, wird der 
Unternehmer den Kunden ehestmöglich darüber 
informieren. Die Lieferfrist verlängert sich um die 
Dauer dieses Ereignisses. 

 

5. Preise, Versandkosten, Zahlungsbedingungnen 

5.1 Die im Onlineshop angeführten Preise verstehen 
sich in Euro und beinhalten alle Steuern, nicht jedoch 
die Versandkosten. Die Versandkosten finden sich 
unter shop.alps-pure.com/de/delivery-partners. Es 
gelten die jeweils im Bestellzeitpunkt angeführten 
Beträge. Der Unternehmer informiert den Kunden 
nochmals über die Preise, Steuern und 
Versandkosten in der Bestellzusammenfassung vor 
dem Abschluss der Bestellung. 

5.2 Die im Onlineshop akzeptierten 
Zahlungsmethoden sind unter [LINK] angeführt. Dort 
sind alle Details zu den damit verbundenen 
Zahlungsbedingungen und allfälligen Gebühren 
ausgeführt. 

5.3 Soweit der Unternehmer und der Kunde nichts 
Abweichendes vereinbaren, ist der Rechnungsbetrag 
sofort zur Zahlung fällig. Im Fall des Verzugs ist der 
Unternehmer berechtigt, gesetzliche Verzugszinsen 
geltend zu machen. 

6. Rücktritts- bzw. Widerrufsrecht  

Die Belehrung über das Rücktritts- bzw 
Widerrufsrecht für Verbraucher im Sinne des 
österreichischen Konsumentenschutzgesetzes 
befindet sich unter shop.alps-pure.com/docs/ 
cancellation.pdf. 

Das Muster-Widerrufsformular befindet sich unter 
shop.alps-pure.com/docs/cancellation.pdf. 

7. Eigentumsvorbehalt 

Alle Waren werden vom Unternehmer unter 
Eigentumsvorbehalt geliefert und bleiben bis zur 
vollständigen Bezahlung dessen Eigentum. In der 
Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes liegt nur 
dann ein Rücktritt vom Vertrag, wenn dieser 
ausdrücklich erklärt wird. Bei Warenrücknahme ist 
der Unternehmer berechtigt, angefallene Transport- 
und Manipulationsspesen zu verrechnen. Bei 
Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware – 
insbesondere durch Pfändungen – verpflichtet sich 
der Kunde, auf das Eigentumsrecht des 
Unternehmers hinzuweisen und diesen unverzüglich 
zu benachrichtigen. Ist der Kunde Verbraucher oder 
kein Unternehmer, zu dessen ordentlichem 
Geschäftsbetrieb der Handel mit den vom 
Unternehmer erworbenen Waren gehört, darf er bis 
zur vollständigen Begleichung der offenen 
Kaufpreisforderung über die Vorbehaltsware nicht 
verfügen, sie insbesondere nicht verkaufen, 
verpfänden, verschenken oder verleihen. Der Kunde 
trägt das volle Risiko für die Vorbehaltsware, 
insbesondere für die Gefahr des Unterganges, des 
Verlustes oder der Verschlechterung. 

8. Gewährleistung und Haftung 

8.1 Die Gewährleistung richtet sich nach den 
gesetzlichen Regeln. 

 

8.2 Der Unternehmer haftet ausschließlich für 
Schäden, die der Unternehmer oder seine 
Erfüllungsgehilfen dem Kunden vorsätzlich oder grob 
fahrlässig zugefügt haben. Dies gilt nicht für die 
Haftung von Schäden an der Person und Ansprüche 
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nach dem Produkthaftungsgesetz. Das Vorliegen von 
leichter oder grober Fahrlässigkeit hat, sofern es sich 
nicht um eine Verbrauchergeschäft handelt, der 
Geschädigte zu beweisen.  

9. Erfüllungsort, Vertragssprache, Rechtswahl, 
Gerichtsstand 

9.1 Erfüllungsort ist der Sitz des Unternehmers. 

9.2 Die Vertragssprache ist Deutsch. 

9.3 Jeder mit dem Unternehmer abgeschlossene 
Vertrag unterliegt materiellem österreichischen 
Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des 
internationalen Privatrechts (zB EVÜ, ROM I-VO) und 
des UN-Kaufrechtes. Gegenüber einem Verbraucher 
gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als dadurch keine 
zwingenden gesetzlichen Bestimmungen des Staates, 
in dem er seinen Wohnsitz oder gewöhnlichen 
Aufenthalt hat, eingeschränkt werden. 

9.4 Handelt es sich nicht um ein 
Verbrauchergeschäft, ist zur Entscheidung aller aus 
diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten das am 
Sitz des Unternehmers sachlich zuständige Gericht 
ausschließlich örtlich zuständig. Für Verbraucher gilt 
§ 14 des österreichischen 
Konsumentenschutzgesetzes.  

 
 


